
Raiff eisenbank Graz-Andritz  IBAN: AT663837700000107854  BIC/SWIFT: RZSTAT2G377
ATU75479616  FN530775b  +43 316 69 47 47  fanshop@grazerak.at

Weinzödl 6, 8046 Graz, Austria fanshop@grazerak.at

Retouren-Formular 
 
 
Du willst einen Artikel zurücksenden? So geht’s! 
 

1. Artikel verpacken 
Bitte fülle das Formular aus und lege es deinem Rücksendepaket bei. Lege den Artikel im 
Originalzustand in das Versandpaket.   
 
 

2. Artikel versenden 

 

 

3. Rückerstattung oder Umtausch 
Sobald die Rücksendung von uns überprüft wurde, erhältst du umgehend den 
Umtauschartikel oder dein Geld zurück. 
 

Deine Bestellung  

 

 
Artikel für den Umtausch: 
 
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  
 
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

BESTELLDATUM: BESTELLNUMMER: 

  

NAME DES ARTIKELS GRÖSSE GRUND (Code) GRÜNDE FÜR RÜCKSENDUNGEN 

   1   FALSCHEN ARTIKEL ERHALTEN 

2   FALSCHE GRÖSSE ERHALTEN 

3   GRÖSSE PASST NICHT 

4   ZU SPÄT ERHALTEN 

5   ARTIKEL BESCHÄDIGT 

   
   
   
   
   
   

Erstell dir ein Rücksendelabel unter: https://grazerak.shipping-portal.com/rp/
und gib dein Paket bei der österreichischen Post auf. Du benötigst für die Rücksendung 
deine Bestellnummer, diese beginnt mit 00000XXXX.

https://grazerak.shipping-portal.com/rp/

