= Weinzddl 6, 8046 Graz, Austria = fanshop@grazerak.at

Retouren-Formular

Du willst einen Artikel zurtcksenden? So geht's!

1. Artikel verpacken
Bitte fllle das Formular aus und lege es deinem Ricksendepaket bei. Lege den Artikel im
Originalzustand in das Versandpaket.

2. Artikel versenden

Erstell dir ein Ricksendelabel unter: httpls://grazerak.shipping-portaI.com/rp/ [
und gib dein Paket bei der Osterreichischen Post auf. Du bendtigst fur die Ricksendung
deine Bestellnummer, diese beginnt mit 00000XXXX.

3. Riickerstattung oder Umtausch
Sobald die Ricksendung von uns tberpruft wurde, erhaltst du umgehend den
— Umtauschartikel oder dein Geld zurtck.

Deine Bestellung

BESTELLDATUM: BESTELLNUMMER:

NAME DES ARTIKELS GROSSE GRUND (Code) GRUNDE FUR RUCKSENDUNGEN

1 FALSCHEN ARTIKEL ERHALTEN

2 FALSCHE GROSSE ERHALTEN

3 GROSSE PASST NICHT

4 ZU SPAT ERHALTEN

5 ARTIKEL BESCHADIGT

Artikel fUr den Umtausch:
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